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FENSTER UND TUREN

1. ALLGEMEINES

1.1 Diese Bedingungen gelten fir samtliche Angebote, Auftragsbestitigungen, Verkéufe, Lieferungen und Leistungen der Stabil Bauelemente GmbH (STABIL) und bilden einen
untrennbaren Teil samtlicher von STABIL abgeschlossener Kauf- und Liefervertréige. Ausgenommen hiervon sind Direktgeschdfte zwischen der STABIL und Konsumenten
iSd KSchG, welche sich nach dem ABGB und KSchG sowie den sonstigen einschlégigen gesetzlichen Regelungen richten.

1.2 STABIL liefert ausschlieBlich auf Grundlage der folgenden allgemeinen Verkaufs- und Lieferbedingungen. Geschfts- und Einkaufsbedingungen des Kéufers widerspricht
STABIL hiermit ausdriicklich. Solche Bedingungen verpflichten STABIL nur, wenn STABIL ihnen ausdricklich schriftlich zugestimmt hat. InsEesondere stellen Erfiillungs-
handlungen von STABIL keine Genehmigung der Bedingungen des Kéufers dar.

2. AUFTRAGSUBERNAHME

2.1 Angebote von STABIL sind freibleibend und unverbindlich. Bestellungen des K&ufers haben schriftlich oder in elektronischer Form zu erfolgen. Der Vertrag kommt erst mit
schriftlicher Bestatigung der Bestellung durch STABIL (Auftragsbestétigung) wirksam zustande.

2.2 Die Auftragsbestdtigung spezifiziert abschlieBend alle vereinbarten Leistungen. Weitere Leistungen von STABIL (z.B. Pldne) bedirfen zu ihrer Wirksamkeit einer
Auftragsbestdtigung ung werden separat berechnet. Miindliche Vereinbarungen bedirfen zu ihrer Wirksamkeit der schriftlichen Bestatigung durch STABIL.

2.3 Die Auftragsbestédtigung ist vom Kéufer unverziiglich auf ihre inhaltliche Ricﬁtigkeif zu berprifen. Allféllige Abweichungen von der Bestellung sind léingstens binnen 2
Tagen schriftlich zu riigen, sonst gelten die in der Auftragsbestétigung enthaltenen Lieferungen und Leistungen unwiderruflich als genehmigt. Bei einer Stornierung des
Auftrags nach dieser Frist ist STABIL berechtigt, eine Stornogebiihr in der Hohe des tatséichlich erlittenen Schadens zu verrechnen. Bei vereinbarter, aber nicht erfolgter
Anzahlung kann STABIL den Vertrag stornieren und ebenfalls den tatscichlich erlittenen Schaden verrechnen. Bei Abdnderungen von Auftrégen nach dieser Frist von 2
Tagen, werden pro Bestellung € 50.- verrechnet, sowie die Hhe des tatséichlich erlittenen Schadens durch bereits getétigte Vorleistungen.

2.4 Wird vom Kéufer bei der Bestellung mehrfligeliger Fenster keine spezifische Teilung vorgegeben, so erklért er sich mit der werkseitig vorgenommenen Teilung einverstanden.

2.5 Die Koppelung von Tijr-Fenster-Kombinationen muss vom Kéufer angegeben werden, um eine eventuell gewiinschte Sprossenteilung der Elemente angleichen zu kénnen.
Gibtdder Kéufer bei der Bestellung von Tir- und Fensferkombinqtionen%(eine Koppelung an, so erklért er sich mit der werkseitig vorgenommenen Sprossenteilung einver-
standen.

2.6 Stellt STABIL nach Auftragsbestétigung fest, dass die Vermégensverhdlinisse des Kaufers so schlecht sind bzw geworden sind (insbesondere wenn das Gericht die
Insolvenz des Kéufers in einem rechtskraftigen Beschluss angeordnet hat), dass die Anspriiche von STABIL gefghrdet erscheinen, so hat STABIL das Recht vom Vertrag
zuriickzutreten oder ihre Leistung zu verweigern, bis Zahlung erfolgt oder Sicherheit fir ihre Anspriiche geleistet ist.

2.7 Alle Zeichnungen und technischen Unterlagen, die dem K&uter von STABIL ibergeben werden, bleiben Eigentum von STABIL. Der Kéufer darf diese Dokumente nur mit
schriftlicher Zustimmung von STABIL vervieltdltigen oder an Dritte weitergeben. Zuriickbehaltungsrechte an solchen Unterlagen sind ausgeschlossen.

2.8 Urheberrechte und sonstige gewerbliche Schutzrechte werden von STABIL im Zusammenhang mit Angeboten, Verkdufen oder Lieferungen nicht iibertragen oder zur
Benutzung Uberlassen. .

2.9 Mindliche Nebenabreden oder Vereinbarungen wurden nicht getroffen, im Ubrigen haben mit unseren Handelsvertretern oder Verkaufsangestellten getroffene Abreden

nur Giiltigkeit, wenn sie mit der Bestellung schriftlich an uns hereingereicht und durch uns schriftlich bestétigt werden. Dies gilt auch dann, wenn eine Vereinbarung
getroffen wurde, dass die Schriftform nicht gelten soll.

3. PREISE UND ZAHLUNGSBEDINGUNGEN

3.1
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Die Preise von STABIL verstehen sich netto ab Werk (EXW), gem&f3 INCOTERMS 2000, ohne Abgaben, inklusive Standard-Produkiverpackung. STABIL ist berechtigt
vereinzelte Fehler in Preislisten, Angebots- und Auftragsprogrammen sowie offenkundige Schreib- und Rechenfehler in Ausschreibungsunterlagen und Angebotsiibersichten
jederzeit zu korrigieren.

Fir Preis- und Zqﬁlungskondiﬁonen sind die Angaben in der Auftragsbestétigung maf3gebend. Alle Zahlungen miissen diesen entsprechend geleistet werden.

Die in der Auftragsbestdtigung genannten Preise sind Festpreise und werden bis zum Zeitpunkt der vereinbarten Lieferung nicht geijngert. Wird der vereinbarte
Zulieferugnszeitpunkt aus Umstinden auf Seiten des Kunden iberschritten, erfolgt eine Anpassung des Gesamtpreises auf Basis des von der Bundesanstalt Statistik
Austria verlautbarten Baukostenindex/Gesamtbau 2005. Dies im Verhdltnis zwischen der fir den Monat laut vereinbartem Zulieferzeitpunkt versffentlichen Indexzahl
(Basis der Indexanpassung = 100) gegeniiber der fiir den Monat des verschobenen Zulieferzeitpunktes versffentlichten Indexzahl eingetretenen Veréinderungen.

Bei Vertragsabschluss ohne ausdriickliche Vereinbarung des Kaufpreises gilt der am Tag der Lieferung geltende Verkaufspreis (laut Preisliste von STABIL) als vereinbart.
Soweit nic?lfs anderes schriftlich vereinbart wurde, ist bei Eingang der Augﬁragsbesfaﬁgung eine Anzahlung in der Hhe von 50 % des vereinbarten Kaufpreises und der
Restbetrag nach Lieferung zur Zahlung fallig.

Alle Rechnungen sind innerhalb von 14 Tagen ab Fakturendatum zur Zahlung féllig. Bei Bezahlung innerhalb von 10 Tagen ab Fakturendatum ist der Kéufer berechtigt,
2 % Skonto vom Rechnungsbetrag in Abzug zu bringen.

Rechnungen fiir Dienstleistungen sind inner?mlb von 10 Tagen ab Fakturendatum netto ohne Skonto zur Zahlung féllig.

Ein Leistungsverweigerungsrecht des Kaufers ist ausgeschlossen. Dem Kéufer steht kein Zuriickbehaltungsrecht zu.

Wechsel und Schecks werden lediglich zahlungshalber und nur nach ausdriicklicher schriftlicher Vereinbarung angenommen. Diskont- und Wechselspesen hat der Kaufer
zu tragen.

Eine Agufrechnung durch den Kéufer ist nur zuldssig, wenn und soweit eine Gegenforderung von STABIL ausdriicklich schriftlich fir unbestritten erklart oder rechtskraftig
festgestellt ist, und sich STABIL mit einer Aufrechnung einverstanden erklart.

Stundungen und Kreditierungen sind nur bei schriftlicher Vereinbarung wirksam. Auf Verlangen hat der Kéaufer eine ausreichende Sicherstellung fir den kreditierten
Kaufpreis zu gewdhren. Unterbleibt die verlangte Sicherstellung oder erscheint die eingercumte Zielgewdhrung aus anderen Griinden nicht mehr gerechtfertigt, so ist
STABIL zur F'dﬁigsrellung der gesamten Forderung berechtigt.

Wird ein Zahlungstermin nicht eingehalten, kann STABIL seine Forderungen - unabhéingig etwaiger Zahlungsvereinbarungen - sofort féllig stellen.

Bei Verzug des Kéufers ist STABIL berechtigt, Verzugszinsen in der Hshe von 8 % iber dem jeweiligen von der Osterreichischen Nationalbank (OeNB) verlautbarten
Basiszinssatz zu verrechnen. Wird der Basiszinssatz von der Nationalbank nicht mehr vert‘)henﬂicﬁf, tritt an seine Stelle der entsprechende Nachfolgezinssatz. Die
Geltendmachung eines dariiber hinaus gehenden Schadens bleibt ausdriicklich vorbehalten.

Der Kéufer verpflichtet sich, fir den Fall des Zahlungsverzugs, STABIL séimtliche Mahnspesen, insbesondere jene eines Inkassoinstituts oder Rechtsanwailts, zu ersetzen.
STABIList berechtigt, trotz anders lautender Bestimmungen des Kéufers Zahlungen zunéchst auf dessen dltere Schulden anzurechnen, wobei STABIL den Kéufer ber die
Art der erfolgten Verrechnung informieren wird. Sind bereits Kosten und Zinsen entstanden, so ist STABIL berechtigt, die Zahlung zunéchst auf die Kosten, dann auf die
Zinsen und zuletzt auf die Hauptleistung anzurechnen.

Mitarbeiter von STABIL sowie Handelsvertreter sind nicht zum Inkasso berechtigt, soweit nichts anderes schriftlich vereinbart wurde sind Zahlungen mit schuldbefreiender
Wirkung ausschlieBBlich auf das Geschaftskonto der STABIL méglich. Der Kaufpreis und das Entgelt fir sonstige in Anspruch genommene Dienstleistungen gelten als
bezahlt, wenn sie auf dem Geschéftskonto von STABIL gutgeschrieben wurden.

4. LIEFERFRISTEN UND LIEFERUNG

4.1
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4.7

Von STABIL genannte Lieferfristen sind freibleibend, sofern sie nicht ausdriicklich als Fixtermin vereinbart werden. Die Lieferfristen beginnen frishestens mit dem Tag der

Auftragsbestdtigung durch STABIL jedoch nicht vor endgiiltiger Klarung aller technischen Lieferdetails und finanzieller Voraussetzungen zu laufen. Die vereingarte

Lieferfrist verléingert sich - unbeschadet der Rechte von STABIL aus dem Verzug des Kéufers - um den Zeitraum, um den der Kéufer mit seinen Verpflichtungen in Verzug

ist; dies gilt sinngemaf3, wenn ein Liefertermin vereinbart ist. Bei spéteren Abdinderungen des Vertrages, welche die Lieferfrist beeinflussen kdnnen, verléngert sich die

Lieferfrist angemessen, sofern nicht schriftlich besondere Vereinbarungen getroffen werden.

STABIL ist berechtigt, Teil- oder Vorlieferungen vorzunehmen und dariiber Teilrechnungen zu legen.

Wird die von STABIL in der Auftragsbestitigung angegebene Lieferfrist bzw der Liefertermin um mehr als 30 Tage wberschritten, so ist der Kéufer nach Setzung einer

Nachfrist von weiteren 30 Tagen berechtigt, durch scEriHliche Erklarung vom Vertrag zuriickzutreten, wenn ihm die bestellten Produkte noch nicht als versandbereit

gemeldet wurden. Schadenersatz wegen Nichterfiillung oder Verspatung auf Grund von leichter Fahrldssigkeit ist ausgeschlossen.

Ereignisse hoherer Gewalt und sonstige Ereignisse, die nicht in der Sphére von STABIL liegen, wie inshesondere Lieferverzégerungen bei einem Vorlieferanten von STABIL

sowie Streiks, Aussperrungen und sonstige Umsténde, welche STABIL die Lieferung wesentlich erschweren oder unméglich machen, berechtigen STABIL noch offene

Lieferzusagen zu stornieren oder die Lieferfrist um die Dauer der Behinderung zu verléngern. Im letzten Fall kann der Kéufer von STABIL die Erklérung verlangen, ob

STABIL vom Vertrag zuriicktritt oder innerhalb angemessener Frist liefert. Erklart sich STABIL nicht innerhalb angemessener Frist, so kann der K&ufer vom Vertrag zuriick-

treten.

Die Verpackung der Ware erfolgt nach Ermessen von STABIL und wird nicht zuriickgenommen. Griffe und Zubehérteile werden lose beigepackt.

STABIL hat ihre Pflicht erfillt unc? Gefahreniibergang auf den Kéufer tritt ein:

4.6.1 bei Lieferung ab Werk und bei vereinbarter Abholung mit der Meldung der Versandbereitschaft,

4.6.2 bei LileFerung mit vereinbarter Zusendung mit Auslieferung der Ware an den Spediteur, Frachtfihrer oder die sonst zur Versendung bestimmte Person oder
Anstalt.

4.6.3 bei Lieferung mit vereinbarter Montage mit Beendigung der von STABIL vereinbarungsgemdf3 durchzufishrenden Montagearbesiten.

Der Kéufer verpflichtet sich zur Annahme der von STABIL zum vereinbarten Zeitpunkt bereitgestellten Ware. Auch wenn der Kéufer die vertragsméBig bereitgestellte

Ware zum vertraglich vereinbarten Zeitpunkt nicht annimmt, gilt der Vertrag seitens STABIL als erfiillt. STABIL ist bei nicht fristgerechter Abnahme der Ware durch den

Kéufer berechtigt, die Einlagerung der Ware auf Kosten und Gefahr des Kéufers vorzunehmen und weiters von diesem den tatscichlich erlittenen Schaden und den ent-

gangenen Gewinn zu begehren.
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4.8 Bei Versendung von Waren kann STABIL die Beférderungsmittel und den Versandweg unter Ausschluss jeder Haftung auswahlen. Dieser Ausschluss gilt nicht soweit
STABIL zumindest grob fahrlassig gehandelt hat.

4.9 Fir die freie Zufahrt zur Baustelle sowie fir eine angemessene Abstellfléiche fir die gelieferte Ware ist vom Kéufer zu sorgen. Weiters ist vom Kéufer ausreichendes
Entladepersonal bereit zu stellen bzw. ist dafiir zu sorgen, dass eine zur Leistungsannahme befugte Person am Zustellort anwesend ist. Sind diese Voraussetzungen nicht
erfillt, so ist STABIL berechtigt, die dadurch entstehenden Mehrkosten, insbesondere Stehzeiten sowie Kosten mehrfacher Anfahrten, in Rechnung zu stellen.

4.10 Gefahrenibergang und Transport
Alle Sendungen reisen auf Gefahr des Kéufers. Die Gefahr geht auch bei frachtfreier Lieferung spétestens mit dem Verlassen des Lieferwerkes oder einer von STABIL zu
wiahlenden Versandstelle auf den Kéufer Gber. Bei Verzogerung der Absendung durch ein Veﬁ]olten oder auf Wunsch des Kaufers, geht die Gefahr mit der Mittteilung
der Versandbereitschaft auf den Kéufer ber. Die Gefahr der Versendung der Ware tréigt der Kéufer. Eine Transportversicherung wirg nur auf ausdriickliches Verlangen
und auf Kosten des Kaufers abgeschlossen.

4.11 Der Kéufer oder der von ihm bezeichnete Empféinger als sein Erfiillungsgehilfe ist verpflichtet, die gelieferte Ware bei Ankunft auf eventuelle Lieferschéiden und sichtbare
Mangel zu Gberprifen. Die Lieferung gilt als angenommen, wenn der Kéufer nicht Einnen einer Ausschlussfrist von 3 Tagen eine schriftliche Méngelriige erhebt oder
Lieferschaden scEriHlich anzeigt.

5. EIGENTUMSVORBEHALT

5.1 Die gelieferten Produkte bleiben bis zur vollstdndigen Bezahlung sémtlicher Forderungen aus der Geschaftsverbindung zwischen STABIL und dem Kéufer Eigentum von
STABIL. Als Bezahlung gilt erst der Eingang des Kaufpreises bei STABIL.

5.2 Der Kaufer ist zur WeiterverguBBerung der Vorbehaltsware im normalen Geschéftsverkehr berechtigt. Jede sonstige Verfigung, insbesondere eine Verpfandung,
Sicherungsiibereignung oder Sicherungszession ist ihm jedoch nicht erlaubt. Pféndungen oder andere Zugriffe Dritter auf die Vorbehaltsware sind STABIL unverziiglich
mitzuteilen. Der Kéufer hat die Vorbehaltsware wéjhrenJ der Geltungsdaver des Eigentumsvorbehalts in einem zufrieden stellenden Zustand zu halten.

5.3 Samtliche Forderungen, die dem Kaufer aus der WeiterverduBerung der Vorbehaltsware an Dritte erwachsen, tritt der Kéufer schon jetzt an STABIL ab. STABIL nimmt
diese Abtretung an. Der Kéufer hat Namen und Anschrift des Abnehmers sowie die Hohe seiner Forderungen STABIL iber Verlangen bekannt zu geben und STABIL die
zur Geltendmachung der abgetretenen Forderungen und Rechte erforderlichen Auskiinfte zu geben und Unterlagen auszufolgen. Der Kaufer verpflichtet sich, die
Abtretung unverziiglich in seinen Biichern zu vermerken und den Abnehmer der Vorbehaltsware von der Abtretung zu versténdigen.

5.4 Bei einemb B(lur\;erkauf der Vorbehaltsware hat der Kaufer den VerduBBerungspreis gesondert zu verwahren und sofort in Héhe der noch aushaftenden Forderungen an
STABIL abzulietern.

5.5 Der Kéufer hat die Vorbehaltsware auf seine Kosten ausreichend gegen Diebstahl und Feuer zu versichern sowie fir die Dauer des Vorbehalts auf seine Kosten in ord-
nungsgeméflem Zustand zu erhalten.

5.6 Geht beim Einbau der von STABIL gelieferten Vorbehaltsware in ein fremdes Grundstiick das Eigentum unter, so gehen alle hieraus folgenden Rechte des Kéufers gegen
den Grundstiickseigentiimer sicherheitshalber fiir die noch offenen Anspriiche auf STABIL ber.

5.7 Bei vertragswidrigem Verhalten des Kéufers — insbesondere Zahlungsverzug — ist STABIL berechtigt, vom Vertrag zuriickzutreten und die Vorbehaltsware heraus zu ver-
angen.

58 AllegAbbildungen in den Katalogen sind unverbindliche Symbolfotos und entsprechen somit nicht notwendigerweise der gelieferten Ausfihrung.

Farbabweichungen zwischen Darstellungen in den Katalogen und den Originalprodukten sind aus drucktechnischen Griinden méglich. Alle Abbildungen vorbehaltlich
technischer-, optischer- und Ausfihrungsénderungen.

6. STORNO, ANDERUNGEN, UMTAUSCH

6.1 Eine Stornierung des Vertrages oder eines Vertragsteiles nach Auftragsbestétigung ist grundsétzlich ausgeschlossen. Erfolgt dennoch eine Stornierung des Vertrages oder
eines Vertragsteiles auf Grund einer Zustimmung von STABIL vor Proguktionsbeginn, ist der Kéufer verp?lich‘ret, eine Stornogebihr in Hahe von 30 % des fir die stornier-
te Ware vereinbarten Preises zu bezahlen. .

6.2 Je nach Fortschritt des Auftrages bestehen gewisse Anderungsméglichkeiten der Bestellung. Diese sind kostenpflichtig. Bereits besttigte Liefertermine kénnen bei
Anderungen jedoch nicht aufrecht erhalten werden.

6.3 Ein Umtausch der Ware ist grundsétzlich ausgeschlossen. Fir den Fall, dass STABIL dem Umtausch von Normerzeugnissen ausnahmsweise schriftlich zustimmt, stellt
STABIL dem Kéufer eine Manipulationsgebihr in der Hohe von 30 % des fir die umgetauschte Ware vereinbarten Preises in Rechnung.
Als Normerzeugnisse gelten ausnahmslos Lagerfenster, die mit keinerlei zusdtzlichen Konstruktionen (wie z.B. Rollédden, Fishrungsschienen, Bohrungen fiir Fensterbalken)
versehen sind. Konfektionierte Fenster werden von STABIL in keinem Fall zurickgenommen.

7. GEWAHRLEISTUNG UND HAFTUNG

7.1 Die Gewdhrleistung fir von STABIL gelieferte Fenster und Tiren richtet sich nach den Bestimmungen des ABGB. Mdngel die in Folge nicht ausreichender Pflege, nicht
fachgerechter Lagerung und Montage oder Weiterverarbeitung entstehen, sind von der Haftung ausgeschlossen. Diesbeziiglich gilt die ONORM B 5305 - Fenster-
Kontrolle und Instandhaltung - als verbindlich.

7.2 Die Ware ist bei Ubernahme unverziiglich auf Vollsténdigkeit und Méngelfreiheit zu kontrollieren. Méngelriigen hat der Kéufer unverziiglich, spétestens jedoch innerhalb
von 3 Kalendertagen, in jedem Fall jedoch vor Einbau und Montage der Ware, schriftlich geltend zu machen.

Ersatz bei Glasbruch kann nur gewdhrt werden, wenn dieser bei Anlieferung auf dem Lieferschein vermerkt wird. Spétere Glasbruchreklamationen kénnen nicht mehr
anerkannt werden.

7.3 Nachweislich fehlerhaft ab Werk gelieferte Waren werden bei rechtzeitiger Riige nach Wahl von STABIL ausschlieBBlich
7.3.1 an Ort und Stelle oder an einem anderen Ort nach Wahl von STABIL behoben, oder
7.3.2 kostenlos ausgetauscht (die ausgetauschten Teile gehen in das Eigentum von STABIL ber) oder.

7.3.3  zwecks Reparatur ins STABIL WERK  retour geholt.

7.4 Reparaturen, die ohne Einverstéindnis von STABIL durch den Kéufer selbst oder durch einen Dritten vorgenommen werden, kdnnen STABIL nicht angelastet werden, und
somit erlischt der Anspruch auf Gewdhrleistung fir von STABIL gelieferte Produkte.

7.5 STABIL hat dem Kaufer keinen Schadenersatz zu leisten. Dieser Ausschluss gilt jedoch nicht fir Schaden, die von STABIL vorsétzlich oder grob fahrldssig verursacht wur-

en.

7.6 Insbesondere werden Schadenersatzanspriiche aus Unméglichkeit der Leistung, aus Verzug, aus positiver Forderungsverletzung, aus Verschulden bei Vertragsabschlu3
odeﬁ aus unﬁr|aubter Handlung ausgeschlossen. Der Kauter hat in solchen Féllen unter Ausschluss aller anderen Anspriiche, insbesondere auch solcher nach 7.5, ein
Rucktrittsrecht.

7.7 Durch die Méngelbehebung wird die Gewahrleistungsfrist nicht verldngert.

7.8  Der Kéufer ist fir die Richtigkeit der von ihm cngege%enen MaBe selbst verantwortlich, ebenso fir die technisch einwandfreie Losung der von ihm vorgelegten Pléne und
Zeichnungen.

7.9 Esgilt augdrijck“ch als vereinbart, dass der Hersteller dem Kunden nur fiir Ersatz bzw. Instandsetzung der mangelhaften Ware (Teile) haftet, und dass der Kunde keinen
Anspruch auf Wandlung oder Preisminderung hat. Ein Schadenersatzanspruch besteht nur bei grobem Verschulden des Herstellers, nicht allerdings fiir Méngelfolge-
oder sonstige Begleitschdden, ebenso nicht fir Betriebsausfall oder sonstige, mittelbare Schéden.

10 Die von STABIL angefiihrten Gewdhrleistungsfristen beginnen mit dem Auslieferungsdatum entsprechend den Unterlagen der Firma STABIL.

11 Alle Beschlagsvarianten sind fiir "Feineinstellungen" ausgeristet. Diese Feineinstellung ist als Teil der Montageleistung von der Montagefirma durchzufihren. Die STABIL

Montage- und Einstellrichtlinien sind in jedem Falle, insbesondere bei Selbstmontage, einzuhalten.

2 Montageméingel und alle hieraus resultierenden Fehlfunktionen sind ausschlieBlich von der betreffenden Montagefirma zu vertreten.

3 Die Garantie und Gewdhrleistung gilt, sofern die in den einschlagigen technischen Normen und Standards iiblichen Belastungen nicht tberschritten werden. Bei uniibli-

chem Produkteinsatz oder uniblicher Produktverwendung entféllt die Garantie zur Génze.

7.14 Werden auf ausdriicklichen Wunsch des Kaufers Minderqualitéten geliefert, ist jegliche Haftung ausgeschlossen. Ebenso kénnen bei Sonderposten Beanstandungen nicht
anerkannt werden, wenn der Mangel bei der Preisgestaltung bereits beriicksichtigt wurde.

7.15 Kommt es im Verhéltnis des K&ufers zu seinem Kunden zu einem Gewdéihrleistungsfall, so ist der Riickgriff auf STABIL gem&f § 933b ABGB ausgeschlossen.

7.16 Ebenso sind dllféllige Rickgriffsanspriiche gemdf3 § 12 PHG ausgeschlossen.

8. GARANTIE

8.1 Allgemeines

8.1.1 STABIL ibernimmt keine Garantie fir Abverkaufselemente, die auf den Verkaufspapieren als solche ausdriicklich gekennzeichnet sind.

. Eventuelle Garantieanspriiche entbinden den Kéufer nicht von seinen Zahlungsverpflichtungen.

Garantieleistungen kénnen erst nach vollstéindiger Bezahlung beansprucht werden.

Alle Garantiefristen schlieBen die gesetzlichen Gewdhrleistungsfristen ein, so dass letztere (spétestens) mit Ablauf der Garantie erléschen

Bei Fenstern, die durch unsachgemdfe Montage und Lagerung oder Hantieren mit spitzen Gegenstinden beschadigt werden, erlischt die Garantie und kann nicht
mehr geltend gemacht werden.
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8.2

8.3

8.4

8.5

8.1.6

8.1.7

STABIL-Fenster werden werkseitig voreingestellt. Mit jeder von STABIL getdtigten Fensterlieferung bekommt der Kéufer eine Einbauanleitung, die exakt in allen
Punkten bei der Montage eingehalten werden muss. Schéiden oder Einstellarbeiten, die durch unsachgeméBe Montage und Nichteinhaltung der Einbauanleitung
entstehen, sind von der Garantie ausgeschlossen. Sollten Einstellungsarbeiten und dergleichen seitens STABIL notwendig sein, werden c?iese als Servicearbeit
gesondert in Rechnung gestellt.

Bei Einstell- oder Servicearbeiten hat der Kaufer fiir einen freien Zugang zu den Fensterelementen zu sorgen. Alle hinderlichen Gegensténde wie z.B. Gardinen,
Mébelstiicke, etc. misssen vom Kéufer entfernt werden. Ebenfalls ist fir eine vollfléchige Abdeckung des Bodens zu sorgen. Sollte dies nicht der Fall sein, kann
STABIL fiir eventuell entstehende Schéiden aufgrund leichter Fahr|(‘jssi§keit nicht zur Verantwortung gezogen werden.

8.1.8 STABIL gewdhrt 3 Jahre Garantie auf die Funktion der Fenster oder der Tiren bei Einhaltung der STABIL-Pflege-, Service- und Montagerichtlinien.

8.1.9 Die angefilhrten Garantieleistungen beziehen sich ausschlieBlich auf das jeweilige Einzeljement. Werden zwei oder mehr Einze|e?emente zu durchgehenden
Fenster-/Tirfléchen verbunden, bedarf dies einer gesonderten Zustimmung der Firma STABIL. Ungeachtet dessen, entféllt jeglicher Garantieanspruch dann, wenn
die Verbindung einzelner Elemente nicht fach- unj; sachgerecht erfolgt istizw. nicht dem technischen Standard entspricht.

Kunststoff

8.2.1 STABIL gewdhrt 10 Jahre Garantie gegen die Verfarbung weifler Kunststoff-Wohnraumfenster nach Prifverfahren DIN 53387 (Xenon-Test bei kiinstlicher
Bewitterung) Diese Norm gibt es nicht (mehr), zumindest ist sie mir nicht bekannt, wobei héchstens die Stufe 3 des Graumaf3stabes nach Nachfolgenorm ist EN
20105-A02 zuléssig ist. Fir Verdnderungen des Erscheinungsbildes der Oberfléche, in Folge von Verschmutzungen, besteht keine Garantie. Die Garantie gilt,
wenn folgende Punkte beachtet werden:

a. AuBenliegende Bauteile sind einer sehr starken Beanspruchung durch aggressive Umwelteinflisse ausgesetzt. Es kann durch Industrieabgase, aggressivem
Feinstaub/Pollenstaub und Regen zu Ablagerungen kommen. Durch Regen und Tauwasser kénnen diese Ablagerungen die Oberfléche verdtzen, und das
Aussehen beeintréchtigen. Darum sollten Sie diese Verschmutzungen aut der AufBenseite Ihrer Kunststofffenster, laut Anleitung der STABIL-Pflegerichtlinien,
entfernen.

b. Oberflachenschaden, verursacht durch aggressive bzw. scheuernde Reinigungsmittel, sind von der Garantieleistung ausgenommen

c. Verférbungen auf weiBen Kunststoffobe ?achen, hervorgerufen durch chemische Reaktionen (z.B. durch Zinipcrrﬁ(elabhge von Eternitfassaden oder
Eternitfensterbénken) sind nicht Gegenstand der Garantie.

8.2.2 STABIL gewdhrt 5 Jahre Garantie gegen Verfdrbung und Rissbildung von oberfléichenfolienbeschichteter Fenster- und Tirprofile aus PVC, wobei maximal die
Stufe drei des Graumaf3stabes nach Nachfolgenorm ist EN 20105-A02 zuléssig ist.

8.2.3 Drei Jahre Garantie werden von Stabil gegen Verférbung und Rissbildung von Oberfléchen bei Rollladenprofilen aus Kunststoff gewdhrt. Es ist maximal die Stufe
drei des Graumaf3stabes nach DIN 54001 zuléssig.

8.2.4 Es wird 3 Jahre Garantie auf die Funktion des Fensters bzw. des Tirbeschlages, unter Einhaltung der STABIL-Montage- und Wartungsrichtlinien, gewdhrt.

8.2.5 Schutzfolien sind sofort nach der Montage der Elemente abzuziehen. Bei Zwischenlagerungen ist die Folie spétestens nach vier Wochen zu entfernen.

8.2.6 Kunststofffenster sind bei Lagerung vor c?irelder Sonneneinstrahlung zu schijtzen.

Holz

Es wird 3 Jahre Garantie auf die Funktion des Fensters bzw. des Tiirbeschlages, unter Einhaltung der STABIL-Montage- und Wartungsrichtlinien, gewdhrt.

8.3.1

8.3.6

8.37
8.3.8

Holzfenster, die ohne geeignete Endbeschlchtung (Dickschichtlasur) bestellt werden, werden ohne Zwischenschliff geliefert, und es wird ausdriicklich darauf hin-
geW|esen dass laut ONORM B 5305 eine geeignete Oberﬂachenbeschlchtung gemaB ONORM B 2230 Teil 1 vom Kéufer selbst vorzunehmen ist, da
Imprégnierungen allein keinen ausreichenden Schutz des Holzes bieten. Fir alle Reklamationen, Méngel oder Schadenersatzforderungen, die aufgrund des
Fehlens einer geeigneten Beschichtung mittelbar oder unmittelbar in Zusammenhang stehen, haftet STABIL nicht.

Bei den Holzarten Lérche, Oregon und Kiefer kann es zu Harzaustritten kommen. Diese Harzaustritte sind naturbedingt und kénnen vom Hersteller nicht beein-
flusst werden und begriinden daher keinen Garantieanspruch. Bei fertig lackierten Holzelementen sind durch den nqﬂirﬁchen Werkstoff Holz, Farbabweichungen
méglich, diese stellen keinen Reklamationsgrund dar.

Holzfenster sind witterungsgeschiitzt in einem trockenen Raum bei einer max. Luftfeuchtigkeit von 50 % zu lagern.

Bei bereits eingebauten Holzfenstern sind bei Innenputz und Estricharbeiten die Fligel auszuhéngen und in trockenen Rdumen zwischenzulagern, da es durch die
hohe Luftfeuchtigkeit bei diesen Arbeiten zu Verziehungen der Fligel kommen kann.

Holz - Lasuren: Aus spritztechnischen Griinden ist es mdglich, dass einzelne Bestandteile eines Elementes (z.B. Glasleiste, Sprosse, o.d.) Farbabweichungen auf-
weisen. Diese Unterschiede stellen keinen Reklamationsgrund dar. Dies gilt im speziellen auch fir Sonderlasuren, fir welche vor Auftragserteilung ein Lasurmuster
angefertigt wurde. Des weiteren ist bei Sonderlasuren auch eine geringfiigige Gesamtabweichung im Farbton aufgrund des Gréf?enunterschiedes zwischen
Handmuster und fertigem Element méglich. Dieser Umstand stellt keinen Reklamationsgrund dar.

Zum Reinigen der Holzoberfléichen diirfen nur geeignete, insbesondere diirfen keine aggressiven, [5senden oder scheuernden Reinigungsmittel verwendet wer-
den. Um Schéden zu vermeiden diirfen daher salmiak- oder alkoholhéltige bzw. &tzende Reiniger nicht verwendet werden.. Oberfléichenschéden, verursacht
durch aggressive bzw. scheuernde Reinigungsmittel, sind von der Goronﬁe?eisfun ausgenommen

Es disrfen zum Abkleben der Holzfenster nur Klebebénder verwendet werden, wegfche sen ausdriicklichen Vermerk, fir die Verwendung zu diesem Zweck , auf-
weisen.

Holzoberfléichen sind regelméBig mit Pflegemitteln zu behandeln. Beschédigungen des Anstriches (z.B. Hagelschiden, Holzrisse, Kratzer usw.)sind sofort mit
geeigneten Materialien durch einen autorisierten Fachhéndler fachgerecht ouszu%essern.

8.3.9 Wenn STABIL-Holzelemente durch eine Folie geschiitzt sind, sind diese Folien sofort nach dem Einbau abzuziehen, da es ansonsten zu Beeintréichtigungen der
Farboberfléiche kommen kann.

Aluminium . .

8.4.1 STABILgewdhrt 5 Jahre Garantie fir eloxierte Oberflachen nach O-Norm C 2531 und Pulverbeschichtung laut OLI- bzw. GSB-Richtlinien, bei einer Grundreinigung
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8.4.5

8.4.6
Glas
8.5.1

8.5.2

8.5.3

8.5.4

8.5.5

8.5.6

8.5.7

sowie zwei Mal jahrlicher Reinigung nach GRM-Richtlinien (Gitegemeinschaft fiir die Reinigung von Metallfassaden).

Vergleichsbasis ist der nach DIN 67 530 ermittelte Glanzgrad, der mindestens 30 % des urspriinglichen Wertes betréigt.

Zum Reinigen der Oberfldchen missen Neutralreiniger eingesetzt werden, die keinen schédlichen Einfluss auf Oxid- oder Pulverbeschichtung haben.

Fir nicht PVD-beschichtete Messingdriicker gibt es keine O%erﬂochen Garantie.

Farbunterschiede an Eloxierungen und Pulverbeschichtungen bei Sprossen zueinander und Sprossen zu dem jeweiligen Fensterrahmen sowie bei Aluprofilen und
Rolloschienen, sind herstellungs- bzw. materialbedingt und stellen Eeinen Reklamationsgrund dar.

Abweichungen oder leichte Farbunterschiede bei Holzstrukturen von Aluminiumschalen sind produktionsbedingt, um eine holzéhnliche Strukturierung zu erlan-
gen, und stellen somit keinen Reklamationsgrund dar

Schutzfolien sind sofort nach dem Einschéumen der Elemente abzuziehen. Bei Zwischenlagerungen ist die Folie spétestens nach vier Wochen zu entfernen.

STABIL gewdihrt bei Isolierglaselementen (2fach- oder 3fach-Verglasung) 5 Jahre Garantie gegen Kondenswasserbildung im Scheibenzwischenraum. Glas als
unterkiihlte Schmelze gehort zu den spréden Materialien, die keine plastische Verformung (wie z.B. Metalle) zulassen. Bei Uberschreiten der Elastizitétsgrenze
durch thermische und / oder mechanische Einwirkungen fuhrt dies unmitielbar zum Scheibenbruch, Bei unsachgeméBer Behandlung kann keine Garantie iber-
nommen werden.

Systembedingt ist es aufgrund der Dimensionierung des Glaszwischenraumes, des Querschnittes, der Art der Kreuzverbindungen und der dabei auftretenden
To|ﬁrcmz nicht méglich, eine véllig steife Innensprossenverbindung bzw. Scheinstegverbindung, die eine Scheibenberihrung bei Erschitterung verhindert, herzu-
stellen,

Beim Offnen und SchlieBen der Fenster, aber auch bei Erschitterungen durch den StraBenverkehr kann es zu Klirreffekten kommen. Diese sind aufgrund der
technischen Gegebenheiten kein Reklamationsgrund.

Durch Sonneneinstrahlung bzw. durch die Anderung des &uf3eren barometrischen Druckes kann es zu Ausbauchungen oder Einbuchtungen der Glasscheiben
kommen. Diese aufgrund physikalischer Erscheinungen entstehenden Effekte liegen aufBerhalb unseres Einflussbereiches und sind daher kein
Reklamationsgrund.

Bei Isoliergldsern kénnen vereinzelt in der Ansicht mehr- oder minderstarke Farbeffekte in Ring- oder Streifenform auftreten. Diese sind auf eine auBBerordentliche
Planparallelitat der einzelnen Glasscheiben zuriickzufishren. Diese Interferenzerscheinungen sind produktionsbedingt, da eine optimale Planparallelitét der
Glasscheiben aus Griinden einer verzugsfreien Durchsicht gefordert wird und stellen somit keinen Reklamationsgrund dar.

Bei 3-fach-Isolierglas werden die Lichtstrahlen durch sechs Glasoberfléchen gebrochen bzw. abgelenkt, wodurch es speziell bei Nacht zu mehrfacher Spiegelung
bestimmter Gegenstéinde kommen kann. Es handelt sich hier um das rein physikalische Phénomen der Lichtbrechung und stellt keinesfalls einen Reklamationsgrund
dar. Fir allgemeine visuelle Prifungen von |so||erg|as gilt die ONROM B 3738.

Zwischen Heizkérper und Isolierglas muf ein Mindestabstand von 30 cm in der Hohe eingehalten werden, um schédliche Belastungen an der Verglasungseinheit
zu vermeiden. Gleichzeitig sollte der Heizkérper dem Breitenmaf der Isolierglas- Einheit entsprechen, um eine gleichmafige Erwarmung der Scheibe zu gewdihr-
leisten. Bei Unterschreitung des oben angefihrten Heizkérperabstandes muss aus Sicherheitsgriinden ein Struilenschurz dazwischengeschalten sein, da STABIL
ansonsten keine Garantie ?ur das |so||erg?as Gbernimmt.

Produktionsbedingt kann es bei Glasscheiben zu Einschlissen, Blasen, Punkten, Flecken, Strichen und Ahnlichem kommen, wobei bei einer Glasfléche kleiner
gleich 1 m2 max. 4 Stk. mit je max. 3 mm Durchmesser und bei Schelben die groBer als 1 m2 sind, max. 1 Stk. mit je max. 3 mm Durchmesser je umlaufendem
Meter Kantenléinge erlaubt sind.
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8.5.8 Kondensation auf der duBeren Scheibenoberfléiche tritt vereinzelt bei Fenstern mit hochwérmegedémmten Scheiben am frishen Morgen bei hoher Luftfeuchtigkeit
der AuBenluft auf. Die Ursache liegt darin, dass die Oberfliichentemperatur der duBeren Scheibe des Warmefunktionsglases nachts wegen der hohen
Warmed@mmung unter die AufBentemperatur fallt. Dies bedeutet, die Innentemperatur greift bei den hochwarmegedémmten Isolierscheiben kaum noch auf die
AuBenscheibe durch. In den frihen Morgenstunden kann es dann vorkommen, dass die AuBBenluft sich etwas schneller erwérmt als die Guf3ere Fensterscheibe.
Wegen der hohen Luftfeuchtigkeit kommt es dann zur Kondensation auf der AuBenscheibe. Mit zunehmender Erwérmung der Scheibe verschwindet der Beschlag
wieder. Diese Erscheinung bei unserem Wérmefunktionsglas ist ein Beweis fir die ausgezeichnete Warmedammung. Eine Kondensatbildung sowohl auf der
AuBen- als auch auf der Innscheibe einer Isolierglaseinheit ist also physikalisch bedingt und kann deshalb nicht als Beanstandung anerkannt werden.

8.5.9 Benetzbarkeit der Glasoberfléiche durch Feuchte: Die Benetzbarkeit der Glasoberfléiche kann durch Abdriicke von Rollen, Fingern, Etiketten, Papiermaserungen,
Vakuumsaugern, durch Gléttmittel oder Gleitmittel unterschiedlich sein. Bei feuchten Glasoberfléchen infolge Beschlagbildung, Regen oder Reinigungswasser
kann die unterschiedliche Benetzbarkeit sichtbar werden. Derartige Erscheinungen sind charakteristische Merkmale und nicht reklamationsfahig.

8.5.10 Glas - Eigenfarbe
Aufgrund laufender Verbesserungen seitens der Glasindustrie beim Beschichtungsprozess von Wérmefunktionsglésern, ist es maglich, dass bei Nachbestellungen
die Eigenfarbe der Verglasungen geringfiigig differiert. Dieser Umstand ist von STABIL nicht beeinflussbar und stellt daher keinen Reklamationsgrund dar.

8.5.11 Spannungsrisse kdnnen materiolspeziﬁsch nicht ausgeschlossen werden und stellen daher keinen Reklamationsgrund dar. Spannungsrisse bei eingebauten
Fenstern sind von der Garantie und Gewdhrleistung ausgeschlossen.

- Siehe Qualitétsrichtlinien der Fensterpﬁoﬂform

8.5.12 Glasabstandhalter -Die erlaubte Pardlitétstoleranz in Bezug auf die Glaskante betrégt + 2,5 mm. Bei Sonderelementen gilt dieser Grenzwert nicht.

8.5.13 Dichtstoffe diirfen entsprechend den Qualitétsrichtlinien der Fensterplattform um 2 mm, in den Scheibenzwischenraum ragen.

8.5.14 Generell erfolgt die Prisfung der Verglasungseinheit auf Mdngel in einem Abstand von ca. 1 m aus einem Betrachtungswinkel, welcher die allgemein bliche
Raumnutzung entspricht. Geprift wird bei ﬁffusem Tageslicht (z.B. bedeckter Himmel), ohne direkter Sonneneinstrahlung und kiinstlicher Beleuchtung.

9. CONTAINER/WECHSELAUFBAUTEN, PALETTEN

Stellt STABIL dem Kéufer einen Container/Wechselaufbau zur Verfiigung, dann gelten die folgenden Punkte:

9.1  Fir etwaige behsrdliche Genehmigungen fiir die Aufstellung c?es Containers/Wechselaufbaus ist der Kéufer verantwortlich.

Wasser, Schnee und Eis sind unverzijgﬁich vom Container/Wechselaufbau zu entfernen.

Der Kaufer hat dafiir zu sorgen, dass Wechselaufbauten nur auf hiefir geeignetem Untergrund abgestellt werden. Der Abstellplatz ist so zu wahlen, dass der Container/

Wechselaufbau keine Behinderung, welcher Art auch immer, darstellt. Die Zufahrt zum Abholen des Container/Wechselaufbaues muss sténdig gegeben sein.

Der Wechselaufbau ist nach jeder Entladung ordnungsgemdf3 zu verschlieBen (d.h. die Plane muss mit der Zollschnur befestigt und die Planenlatten miissen eingehcngt

sein, die Bordwdnde dirfen nicht ausgehdngt werden).

Durch den Kaufer bzw dessen Kunden verursachte Reparaturarbeiten am Container/Wechselaufbau werden dem Kéufer in Rechnung gestellt.

Abfille bzw. Verpackungsmaterialien werden von STABIL nicht zuriickgenommen. Die Entsorgung von Altfenstern ist vom Kéufer selbst Gber das Recycling-System fiir

Altfenster vorzunehmen; die Entsorgung von Einwegverpackungsmaterialien iber das ARA-System. Beinhalten retournierte Container/Wechselaufbauten bzw Palette

Alifenster, Einwegverpackungen, Scﬁuﬁ oder sonstige Abflle, verrechnet STABIL dem Kéufer die dafiir anfallenden Entsorgungskosten.

9.7 WeLden STABI;L»Container/Wechse|oufbauten bzw Paletten stark verunreinigt an STABIL zuriickgestellt, wird STABIL dem Kaufer die Kosten fiir den Reinigungsaufwand in
Rechnung stellen.

9.8 Werden gIi_iel:erungen von Elementen mittels Metalltransportpaletten durchgefihrt, die beim Kunden verbleiben, so wird die Ubernahme und die Zuriicknahme dieser
Transportpaletten in einem Palettenbuch vermerkt. Dieses Palettenbuch wirg vom LKW-Fahrer gefihrt und beidseitig unterschrieben.
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10. GERICHTSSTAND UND ERFULLUNGSORT

10.1 Fir samtliche Anspriiche aus oder im Zusammenhang mit diesem Vertrag, einschlieBlich dessen Zustandekommen, Anfechtung oder Nichtigkeit gilt ausschlieBlich ster-
reichischzs Recht. . Bei Auslandsgeschdften werden das Gesetz iber gas internationale Privatrecht (IPRG), das UN-Kaufrecht sowie das UNCITRAL Kaufrecht nicht
angewendet.

10.2 Fir sémtliche Streitigkeiten aus oder im Zusammenhang mit diesem Vertragsverhéltnis insbesondere, einschlieflich solcher tber dessen Zustandekommen, Verletzung,
Auf|65}:ng oder Nichtigkeit wird - je nach Streitwert - die ausschlieBliche Zustéandigkeit des Bezirksgerichtes Leibnitz bzw des Landesgerichtes fir Zivilrechtssachten Graz
vereinbart.

10.3 Erfillungsort ist bei Abholung durch den Kéufer bzw. durch Dritte im Auftrag des Kéufers Gabersdorf. Bei Zustellung durch STABIL oder in deren Auftrag der der jewei-
lige Bestimmungsort It Vertrag und fir Zahlungen des Kaufers ist dies Gabersdorf bei Leibnitz.

11. SONSTIGES

11.1 Etwaige mindliche Nebenabreden sind aufgehoben. Miindliche Nebenabreden sind nur verbindlich, soweit sie von STABIL schriftlich bestétigt werden.

11.2 Sollten einzelne Bestimmungen dieser Bedingungen ganz oder teilweise unwirksam oder liickenhaft sein, so bleiben die Gbrigen Bestimmungen in ihrer Wirksamkeit
Enberiﬁlhrt. Anstelle einer unwirksamen Bestimmung gilt als vereinbart, was in rechtlich zuldssiger Weise der unwirksamen Bestimmung wirtschaftlich am néchsten
ommt.

11.3 Die Abénderung dieser Bedingungen oder der in ihnen vorgesehenen Bestimmungen haben ausdriicklich und in Schrifform zu folgen. Ein Abgehen von diesen oder
anderen in diesen Bedingungen enthaltenen Formerfordernissen bedarf einer ausdriicklichen schriftlichen Vereinbarung.




